
โฆษณาสถานพยาบาล ... จ ากดัสิทธิ ? เพือ่คุ้มครองผู้บริโภค 
 

  คดีปกครองท่ีจะน ามาเล่าสู่กันฟังฉบับน้ี เป็นเร่ืองเก่ียวกับการฟ้องขอให้ศาลปกครองเพิกถอน 
ขอ้ 4.4 ของประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2546) เร่ืองหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการโฆษณา
สถานพยาบาล ลงวนัท่ี 24 มิถุนายน 2546 ซ่ึงห้ามมิให้โฆษณาสถานพยาบาลในลกัษณะแจ้งบริการโรคท่ีไม่อยู่ในสาขา
ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพมีหนังสืออนุมติัหรือวฒิุบัตร หมายความว่า ให้ผู้ รับอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลโฆษณา
แจ้งบริการโรคได้เฉพาะในสาขาท่ีมีหนังสืออนุมัติหรือวุฒิบัตรจากสภาวิชาชีพต่างๆ เช่น แพทยสภา ทันตแพทยสภา ฯลฯ 
เท่านั้น 

ผูฟ้้องคดีซ่ึงเป็นแพทย์ผูด้  าเนินการสถานพยาบาลเห็นว่า การออกประกาศดังกล่าวท าให้ตน 
ไม่สามารถรักษาโรคหรือโฆษณารักษาโรคบางอยา่งได ้หรือไม่สามารถพิมพเ์อกสาร นามบตัรรักษาโรคในสาขาอ่ืน
นอกจากท่ีตนมีวุฒิบัตรได้ อันเป็นการจ ากัดการแข่งขันในการประกอบอาชีพ และจ ากัดสิทธิของผู ้บริโภค 
ในการเลือกใชบ้ริการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยและขดัต่อมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัสถานพยาบาล 
พ.ศ. 2541 ซ่ึงห้ามมิให้ผู้ รับอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลโฆษณาโดยใช้ข้อความอันเป็นเท็จหรือโอ้อวด 
เกินความจริง หรือน่าจะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคัญเก่ียวกับการประกอบกิจการของสถานพยาบาลเท่าน้ัน 
แต่การแจ้งบริการโรคท่ีไม่อยู่ในสาขาท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพมีหนังสืออนุมติัหรือวุฒิบัตรไม่ใช่การโฆษณาโดยใช้
ขอ้ความอนัเป็นเท็จ หรือโออ้วดเกินความจริง แต่เป็นการโฆษณาตามความจริง 

คดีน้ี เป็นเร่ืองท่ีศาลปกครองไดใ้ชอ้  านาจในการตรวจสอบความชอบดว้ยกฎหมายของการกระท า
ทางปกครองในการออกประกาศว่าขดัหรือแยง้กบักฎหมายหรือไม่ โดยฝ่ายปกครองจะตอ้งใชอ้ านาจของตนภายใต้
หลกัความชอบด้วยกฎหมายของการกระท าทางปกครอง หมายความว่า ฝ่ายปกครองจะกระท าการอย่างใดๆ ท่ีมี
ผลกระทบกระเทือนต่อสิทธิหรือเสรีภาพอนัชอบธรรมของเอกชนไดเ้ม่ือมีกฎหมายให้อ านาจไว ้และจะตอ้งกระท า
ภายในขอบเขตวตัถุประสงคท่ี์กฎหมายก าหนดเท่านั้น 

ดังนั้น จึงตอ้งพิจารณาว่าประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2546) ฯ ลงวนัท่ี 24 
มิถุนายน 2546 ข้อ 4.4 มีเน้ือหาท่ีสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และเจตนารมณ์ของมาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 หรือไม่ ? และเป็นการจ ากัดสิทธิของผูบ้ริโภคตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
หรือไม่ ? 

ศาลปกครองสูงสุดวนิิจฉัยว่า ถึงแมก้ารหา้มสถานพยาบาลโฆษณาแจง้บริการโรคท่ีไม่มีอยูใ่นสาขา
ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพมีหนังสืออนุมติัหรือวุฒิบัตร เป็นกรณีท่ีเห็นได้ชัดว่าการโฆษณาลกัษณะดังกล่าว ไม่ใช่การ
โฆษณาโดยใชข้อ้ความอนัเป็นเท็จ หรือโออ้วดเกินความจริง เพราะเป็นการโฆษณาตามความเป็นจริง ซ่ึงผูฟ้้องคดีมี
สิทธิตามใบอนุญาตประกอบวชิาชีพเวชกรรม แต่การหา้มสถานพยาบาลโฆษณาโดยใชข้อ้ความท่ีน่าจะก่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัการประกอบกิจการของสถานพยาบาล เป็นกรณีท่ีกฎหมายใหค้วามคุม้ครองประชาชน
ผูบ้ริโภคอยา่งเคร่งครัด ซ่ึงเพียงแต่ประชาชนผูบ้ริโภคเห็นขอ้ความแลว้อาจจะเขา้ใจผิด ก็เพียงพอท่ีจะถูกห้ามโฆษณา
ตามกฎหมายน้ีแลว้  ดงันั้น การท่ีสถานพยาบาลโฆษณาสถานพยาบาลโดยผูป้ระกอบวิชาชีพไม่มีหนงัสืออนุมติัหรือ
วฒิุบตัรเฉพาะสาขาโดยมีขอ้ความท่ีอาจท าใหป้ระชาชนผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่ สถานพยาบาลดงักล่าวเป็นสถานพยาบาลท่ี
มีผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีหนังสืออนุมติัหรือวุฒิบัตรเฉพาะสาขาให้บริการ โฆษณาดังกล่าวย่อมถือว่าเป็นขอ้ความ
โฆษณาท่ีน่าจะก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัการประกอบกิจการของสถานพยาบาล ตามมาตรา 38 
แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว 

(หนงัสือพิมพบ์า้นเมือง คอลมัน์คดีปกครอง ฉบบัวนัเสาร์ท่ี 9 มีนาคม 2556) 
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นอกจากน้ี ประกาศฉบบัน้ียงัมีวตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครองประชาชนผูรั้บบริการจากสถานพยาบาล  
มิให้เขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัการประกอบกิจการของสถานพยาบาลจากขอ้ความโฆษณาของสถานพยาบาล  
จึงเป็นหลกัเกณฑเ์พื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค  

ดงันั้น ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2546) ฯ ลงวนัท่ี 24 มิถุนายน 2546 ขอ้ 4.4 
จึงออกมาภายใตก้รอบหลกัเกณฑ์ของมาตรา 38 และไม่ปรากฏว่ามีเหตุแห่งความไม่ชอบดว้ยกฎหมายประการอ่ืน  
ทั้งไม่ไดห้้ามหรือจ ากดัสิทธิเสรีภาพผูฟ้้องคดีท่ีจะโฆษณาสถานพยาบาลของตนได ้เพียงแต่ตอ้งท าตามหลกัเกณฑ ์
ท่ีกฎหมายก าหนด อนัเป็นการจ ากัดเสรีภาพของผู้ฟ้องคดีเพื่อคุ้มครองสิทธิของบุคคลอื่นเท่านั้น แต่ผูฟ้้องคดียงัคง 
มีสิทธิประกอบวิชาชีพเวชกรรมได้ทุกสาขาดังเดิมตามใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรม  และไม่ได้ขัดสิทธิ
ผูบ้ริโภคแต่อยา่งใด (ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุด ท่ี อ. 338/2555) 
  คดีน้ีนอกจากจะเป็นขอ้ระมดัระวงัส าหรับผูด้  าเนินการสถานพยาบาลในการโฆษณาให้ถูกตอ้ง 
ตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนดแล้ว ยงัเป็นตัวอย่างท่ีดีส าหรับฝ่ายปกครองท่ีจะต้องใช้อ านาจ 
อยา่งถูกตอ้งตามกรอบท่ีกฎหมายใหอ้ านาจไวด้ว้ยครับ ! 
 

นายปกครอง 
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