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  ในกระบวนการพิจารณาทางปกครอง กฎหมายไดมอบอํานาจใหฝายปกครอง
ดําเนินการตาง ๆ เพ่ือประโยชนตอสาธารณะ การกระทําทางปกครองเพื่อประโยชนสาธารณะดังกลาว 
จึงอาจมีผลกระทบกระเทือนตอสิทธิและเสรีภาพของประชาชน พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ
ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ จึงบัญญัติหลักการสําคัญเพ่ือคุมครองสิทธิของประชาชนในการที่จะไดรู
ขอเท็จจริง โตแยงและแสดงพยานหลักฐานในกระบวนการพิจารณาทางปกครอง เรียกวา “หลักการ 
รับฟงความสองฝาย” ซ่ึงมีความหมายวา แมฝายปกครองจะมีอํานาจกระทําการทางปกครอง 
เพ่ือประโยชนสาธารณะฝายปกครองก็ไมอาจใชอํานาจไดตามอําเภอใจ หากการกระทํานั้นจะมี
ผลกระทบกระเทือนตอสิทธแิละเสรีภาพของประชาชนที่เปนคูกรณีในกระบวนการพิจารณาทางปกครอง
ฝายปกครองจะตองใหโอกาสคูกรณีที่จะไดทราบขอเท็จจริงโตแยงและแสดงพยานหลักฐานเพื่อปกปอง
คุมครองสิทธิของตน กลาวคือ กฎหมายตามมาตรา ๓๐ แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ 
ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ ไดกําหนดเอาไวอยางชัดเจนวา ในกรณีที่คําสั่งทางปกครองอาจไป
กระทบถึงสิทธิของคูกรณี (กอนออกคําสั่งทางปกครองนั้น ๆ) เจาหนาที่จะตองใหคูกรณีมีโอกาสที่จะ
ไดรับทราบขอเท็จจริงอยางเพียงพอ ไดมีโอกาสโตแยงและแสดงพยานหลักฐานของตน น่ันก็ 
หมายความวา ถาหากวาคําสั่งทางปกครองที่จะออกไปนั้น มีทาทีวาจะไปกระทบถึงสิทธิของคูกรณีแลว
กอนที่เจาหนาที่จะออกคําสั่งทางปกครองนั้น ๆ ไป เจาหนาที่จะตองรับฟงคูกรณีกอนเสมอ  
โดยเจาหนาที่จะตองแจงขอเท็จจริงที่จะใชเปนเหตุผลในการออกคําสั่งทางปกครองไปใหแกคูกรณี
ไดรับทราบดวย และยังจะตองเรียกคูกรณีเขามาโตแยงแสดงพยานหลักฐานของตน และเม่ือคูกรณี
ไดเขามาโตแยงแสดงพยานหลักฐานของตนเสร็จแลว ตัวเจาหนาที่คนนั้นก็จะตองนําเอาขอโตแยง
และพยานหลักฐานมาพิจารณาประกอบดวย แลวจึงคอยตัดสินใจออกคําสั่งทางปกครองนั้น ๆ ตอไป
น่ันเอง  ดังน้ัน ถาหากวาตัวเจาหนาที่ไมไดใหโอกาสคูกรณีเขามาโตแยงและแสดงพยานหลักฐาน
แลวออกคําสั่งทางปกครองละก็ ... ยอมตองถือวาคําสั่งที่ออกมาดังกลาวเปนคําสั่งทางปกครอง 
ที่ไมชอบดวยกฎหมายตามมาตรา ๓๐ น้ีน้ันเอง ดังกรณีที่ศาลปกครองไดพิจารณาวินิจฉัยไว อยางเชน 
  กรณีแรก ขอเท็จจริงมีวา ผูฟองคดีรับราชการตําแหนงปฏิรูปที่ดินจังหวัด มีหนาที่
รับผิดชอบในการเก็บคาเชาที่ดินคาภาษีบํารุงทองที่ ซ่ึงผูฟองคดีไดออกคําสั่งมอบหมายให นาย ช. 
เจาหนาที่การเงินและบัญชีมีหนาที่จัดเก็บคาเชา ตอมาตรวจพบวา เกษตรกรไดชําระคาเชาใหกับ
นาย ช. แตไมไดใบเสร็จรับเงิน ตอมาผูถูกฟองคดีที่ ๑ (ผูวาราชการจังหวัด) แตงตั้งคณะกรรมการ
สอบขอเท็จจริง ซ่ึงคณะกรรมการดังกลาวเห็นวา กรณีดังกลาวเกิดความเสียหายขึ้นแกสํานักงาน 
การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม โดยมีผูกระทําผิดคือ นาย ช. มีพฤติกรรมเก็บเงินคาเชาที่ดิน 
จากเกษตรกรแลวไมนําสงเขากองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม คณะกรรมการพิจารณา 
ความรับผิดทางแพง เห็นวา นาย ช. ตองรับผิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยและมาตรา ๑๐ 



 ๒ 

แหงพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ สําหรับผูฟองคดีในฐานะ 
ผูบังคับบัญชาที่ตองปฏิบัติตามคําสั่งสํานักงานดังกลาวไมควบคุมดูแลเจาหนาที่ผูรับผิดชอบการจัดเก็บ
คาเชาที่ดินใหปฏิบัติตามระเบียบและคําสั่งของทางราชการเปนชองทางใหนาย ช. กระทําการทุจริต 
ถือเปนการกระทําดวยความประมาทเลินเลออยางรายแรงจึงตองชดใชคาเสียหาย ผูฟองคดีเห็นวา
ไมไดรับความเปนธรรม จึงนําคดีมาฟองศาล 
  ศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยวา คณะกรรมการสอบขอเท็จจริงความรับผิด 
ทางละเมิดไดสอบสวนผูฟองคดีในฐานะพยานบุคคล โดยหาไดเปนการแตงตั้งคณะกรรมการสอบ 
ขอเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดผูฟองคดีในฐานะผูตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนตามขอ ๘ 
วรรคหนึ่ง ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยหลักเกณฑการปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิด 
ทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ และเม่ือผูถูกฟองคดีที่ ๑ ไดสงสํานวนรายงานผลการสอบสวน
ดังกลาวใหแกกระทรวงการคลัง ผูถูกฟองคดีที่ ๒ (อธิบดีกรมบัญชีกลาง) ในฐานะผูรับมอบอํานาจ
ของกระทรวงการคลังก็หาไดมีการแจงความเห็นในเรื่องดังกลาวเพื่อขอใหผูถูกฟองคดีที่ ๑ แตงตั้ง
คณะกรรมการสอบขอเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดเฉพาะในสวนของผูฟองคดีตามขอ ๘ วรรคหนึ่ง 
ของระเบียบดังกลาว แตอยางใด อีกทั้งการดําเนินการของคณะกรรมการสอบขอเท็จจริงความรับผิด
ทางละเมิดและการมีหนังสือขอคําชี้แจงเพิ่มเติมของผูถูกฟองคดีที่ ๒ ก็ไมปรากฏขอเท็จจริงวา 
ไดมีการแจงหรือใหโอกาสผูฟองคดีชี้แจงขอเท็จจริงหรือแสดงพยานหลักฐานในฐานะผูตองรับผิดชดใช
คาสินไหมทดแทนกรณีที่ผูฟองคดีเปนผูบังคับบัญชาที่มีหนาที่ที่จะตองควบคุมดูแลเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
การจัดเก็บคาเชาที่ดินใหปฏิบัติตามคําสั่งสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม และระเบียบ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ วาดวยการเบิกจายเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม  
พ.ศ. ๒๕๑๙ อันเปนเหตุใหนายช. กระทําการทุจริตแตอยางใด ซ่ึงการไมดําเนินการแจงใหผูฟองคดี
ทราบถึงสถานะของตนในเรื่องดังกลาวนั้น ยอมมีผลทําใหการใหถอยคําของผูฟองคดีอยูในฐานะของ
พยานบุคคล และทําใหผูฟองคดีไมไดใชสิทธิหรือใหถอยคําที่เปนการปกปองตนเองตามสิทธิที่
มาตรา ๓๐ แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ .ศ . ๒๕๓๙ และขอ ๑๕  
ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยหลักเกณฑการปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด 
ของเจาหนาที่ฯ ไดกําหนดไว   

ดังน้ัน การที่ผูถูกฟองคดีที่ ๒ ไดพิจารณาโดยรับฟงขอเท็จจริงจากรายงานการสอบสวน
ขอเท็จจริงของคณะกรรมการสอบขอเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดและหนังสือชี้แจงขอเท็จจริง 
ของผูฟองคดีตามหนังสือที่ผูถูกฟองคดีทั้งสองกลาวอางโดยไมแตงตั้งคณะกรรมการสอบขอเท็จจริง
ความรับผิดทางละเมิดในสวนของผูฟองคดีรวมไปถึงไมใหโอกาสผูฟองคดีชี้แจงขอเท็จจริงและโตแยง
แสดงพยานหลักฐานของตนในฐานะผูตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนอยางเพียงพอและเปนธรรม 
และจากนั้นจึงไดมีหนังสือของผูถูกฟองคดีที่ ๒ แจงใหผูถูกฟองคดีที่ ๑ เรียกใหผูฟองคดีชดใช 
คาสินไหมทดแทนแกทางราชการ จึงเปนการกระทําที่ไมชอบดวยกฎหมายตามมาตรา ๓๐  
แหงพระราชบัญญัติดังกลาวขางตน และขอ ๘ วรรคหนึ่ง ประกอบกับขอ ๑๕ ของระเบียบดังกลาว
ขางตน (คดีหมายเลขแดงที่ อ. ๑๕/๒๕๕๓) 



 ๓ 

  กรณีที่สอง ขอเท็จจริงมีวา เดิมผูฟองคดีเปนผูอํานวยการพิพิธภัณฑ สังกัด 
ผูถูกฟองคดีที่ ๑ (สถาบันพระปกเกลา) และไดรับแตงตั้งจากผูถูกฟองคดีที่ ๒ (เลขาธิการสถาบัน
พระปกเกลา) ใหปฏิบัติหนาที่อนุกรรมการและเลขานุการของคณะอนุกรรมรวบรวมจัดหาสิ่งของ  
ซ่ึงผูฟองคดีไดรับมอบแหนบพระราชทาน ปปร. ที่จัดทําเปนของที่ระลึก ไปเก็บรักษาไวในตูเหล็ก
ภายในหองทํางานของผูฟองคดีโดยไมมีการตรวจสอบประเมินราคา ลงทะเบียนรับหรือทําหลักฐาน
เปนหนังสือลงลายมือชื่อผูใหยืมและเจาหนาที่ผู รับ รวมทั้งมิไดทําประกันภัยไวดวย  ตอมา  
ผูถูกฟองคดีที่ ๒ ไดทราบวาแหนบพระราชทาน ปปร. ที่ผูฟองคดีคืนใหกับพลตรี หมอมราชวงศ ศ. 
กามปูหายไปหนึ่งขอและสายสรอยถูกเปลี่ยนเปนทองชุบ ผูถูกฟองคดีที่ ๒ จึงไดแตงตั้ง 
คณะกรรมการสอบสวนวินัย  ตอมาคณะกรรมการสอบสวนวินัยเห็นวาผูฟองคดีไดกระทําการ
ประมาทเลินเลอในการทํางาน เปนเหตุใหผูถูกฟองคดีที่ ๑ เสียหายอยางรายแรงสมควรลงโทษ 
ปลดออก ผูถูกฟองคดีที่ ๒ จึงมีคําสั่งลงโทษปลดผูฟองคดีออกจากการเปนพนักงาน ผูฟองคดี 
ไดอุทธรณคําสั่งดังกลาวตอคณะกรรมการกลั่นกรองการบริหารงานบุคคล โดยอางวาคณะกรรมการ
สอบสวนวินัยมิไดแจงหรือมอบแบบบันทึกสรุปพยานหลักฐานที่สนับสนุนขอกลาวหาในการสอบสวน
วินัยใหแกผูฟองคดี ทําใหผูฟองคดีไมสามารถโตแยงคัดคานหรือนําพยานหลักฐานมาหักลางได  
และคณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องอุทธรณไดพิจารณาอุทธรณของผูฟองคดีโดยอาศัยขอเท็จจริงเดิม
ที่ปรากฏในรายงานการสอบสวนวินัยเทานั้น การสอบสวนวินัยและการพิจารณาอุทธรณจึงไมชอบดวย
กฎหมาย จึงนําคดีมาฟองเพิกถอนคําสั่งลงโทษปลดผูฟองคดีออกจากพนักงาน 
  ศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยวา หลักเกณฑและวิธีการสอบสวนพนักงานและลูกจาง
ที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดวินัยของผูถูกฟองคดีที่ ๑ เปนไปตามระเบียบสถาบันพระปกเกลาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการสอบสวนวินัย พ.ศ. ๒๕๔๕ โดยขอ ๕ ขอ ๗ และขอ ๑๑ ของระเบียบดังกลาว 
กําหนดใหคณะกรรมการสอบสวนวินัยมีหนาที่ในการสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อใหไดมา
ซ่ึงขอเท็จจริงและพฤติการณตาง ๆ อันเกี่ยวกับเรื่องที่ทําการสอบสวน รวมทั้งมีหนาที่รายงานความเห็น
เสนอตอผูถูกฟองคดีที่ ๒ วาผูถูกกลาวหาไดกระทําผิดวินัยหรือไม อยางไร และควรไดรับโทษสถานใด 
ตลอดจนใหมีอํานาจเรียกบุคคล เอกสาร หรือสิ่งของที่อยูในความครอบครองของบุคคลใดในสังกัด
ของผูถูกฟองคดีที่ ๑ มาเพื่อทราบขอเท็จจริงในเรื่องที่สอบสวนได และใหผูถูกกลาวหามีสิทธิ 
รับทราบขอกลาวหา ใหถอยคําหรือชี้แจงแกขอกลาวหา ตลอดจนเสนอพยานหลักฐานหรือนํา 
พยานหลักฐานมาประกอบการแกขอกลาวหา หรือคัดคานกรรมการสอบสวนวินัยและเม่ือคณะกรรมการ
สอบสวนวินัยสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐานเสร็จแลวใหรายงานผูถูกฟองคดีที่ ๒ วาผูถูกกลาวหา
ไดกระทําผิดวินัยตามกฎ ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑของผูถูกฟองคดีที่ ๑ ในขอใด หรือไม อยางไร 
ควรไดรับโทษสถานใดและใหผูถูกฟองคดีที่ ๒ ดําเนินการสั่งลงโทษโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา ๑๗ (๓) 
แหงพระราชบัญญัติสถาบันพระปกเกลา พ.ศ. ๒๕๔๑ ซ่ึงในการลงโทษปลดออกนั้นตามขอบังคับ
สถาบันพระปกเกลา วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๔๒ ขอ ๓๗ วรรคทาย ไดกําหนดใหเปน
อํานาจของเลขาธิการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสถาบันตามมาตรา ๑๙  
แหงพระราชบัญญัติสถาบันพระปกเกลาฯ จากบทบัญญัติดังกลาวขางตน จะเห็นวา ระเบียบสถาบัน



 ๔ 

พระปกเกลา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนวินัยฯ กําหนดถึงอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ
สอบสวนวินัยใหเปนผูดําเนินการดังกลาว และใหรายงานเรื่องตอผูถูกฟองคดีที่ ๒ ซ่ึงเปนผูมีอํานาจ
สั่งลงโทษทางวินัยโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสถาบัน  นอกจากนี้ ตามขอ ๖  
ของระเบียบสถาบันพระปกเกลา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนวินัยฯ กําหนดให 
คณะกรรมการสอบสวนวินัยพิจารณาและวางแนวทางในการสอบสวน ตลอดจนกําหนดประเด็น 
ขอกลาวหาและขอบเขตในการสอบสวนกอนที่จะเรียกผูถูกกลาวหามาเพื่อรับทราบเรื่องที่ถูกกลาวหา
และแจงขอกลาวหาใหผูถูกกลาวหาทราบ โดยมิใหกําหนดถึงการแจงสรุปพยานหลักฐานที่สนับสนุน
ขอกลาวหาใหผูถูกกลาวหาทราบไวดวย ซ่ึงหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนตามระเบียบดังกลาว 
มีหลักเกณฑที่ประกันความเปนธรรมหรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการต่ํากวาหลักเกณฑที่กําหนด 
ในพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ ซ่ึงมาตรา ๓ แหงพระราชบัญญัติ 
ดังกลาว บัญญัติวา วิธีปฏิบัติราชการทางปกครองตามกฎหมายตาง ๆ ใหเปนไปตามที่กําหนด 
ในพระราชบัญญัติน้ี เวนแตในกรณีที่กฎหมายใดกําหนดวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองเรื่องใดไว
โดยเฉพาะและมีหลักเกณฑที่ประกันความเปนธรรมหรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการไมต่ํากวา
หลักเกณฑที่กําหนดในพระราชบัญญัติน้ี   

ดังนั้น ในการสอบสวนวินัย คณะกรรมการสอบสวนวินัยจึงตองปฏิบัติตามมาตรา ๓๐ 
วรรคหนึ่ง แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ ที่บัญญัติวา ในกรณี 
คําสั่งทางปกครองอาจกระทบถึงสิทธิของคูกรณี เจาหนาที่ตองใหคูกรณีมีโอกาสที่จะไดรับทราบ 
ขอเท็จจริงอยางเพียงพอและมีโอกาสไดโตแยงและแสดงพยานหลักฐานของตน ซ่ึงบทบัญญัติ 
ในมาตราดังกลาวประสงคจะใหโอกาสแกผูอาจกระทบสิทธิจากคําสั่งทางปกครองไดทราบขอเท็จจรงิ
อยางเพียงพอและมีโอกาสโตแยงและแสดงพยานหลักฐานของตนกอนมีคําสั่งดังกลาว  ทั้งน้ี  
เพ่ือประกันความเปนธรรมและใหมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการของหนวยงานทางปกครอง   
อยางไรก็ตาม ตามมาตรา ๔๑ วรรคหนึ่ง (๓) แหงพระราชบัญญัติเดียวกัน กําหนดให คําสั่งทางปกครอง
ที่ออกโดยการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑการรับฟงคูกรณีที่จําเปนตองกระทําไดดําเนินการมา
โดยไมสมบูรณ ไมเปนเหตุใหคําสั่งทางปกครองนั้นไมสมบูรณ ถาไดมีการรับฟงใหสมบูรณในภายหลัง 
และวรรคสาม กําหนดให การกระทําดังกลาวจะตองกระทํากอนสิ้นสุดกระบวนพิจารณาอุทธรณ 
ตามกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองหรือตามกฎหมายเฉพาะวาดวยการนั้น  

เม่ือขอเท็จจริงปรากฏวา เม่ือมิไดมีการสรุปพยานหลักฐานที่สนับสนุนขอกลาวหา 
ที่ไดจากถอยคําของพยานบุคคลและพยานเอกสารดังกลาวในลักษณะของการระบุวัน เวลา สถานที่ 
และการกระทําของพยานบุคคล ตลอดจนความเกี่ยวของของพยานเอกสารที่อางอิงวามีลักษณะ 
เปนการสนับสนุนขอกลาวหาอยางเพียงพอตามแบบ สว. ๓ อันเปนมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับวินัย 
การรักษาวินัย และการดําเนินการทางวินัย เพ่ือเปดโอกาสใหผูฟองคดีสามารถเขาใจขอกลาวหา
อยางชัดแจงและสามารถชี้แจงขอเท็จจริง แสดงพยานหลักฐานเพื่อตอสูขอกลาวหาของผูถูกฟองคดี
ทั้งสองไดอยางเต็มที่ กรณีแหงคดีน้ีจึงถือไดวาคณะกรรมการสอบสวนมิไดสรุปพยานหลักฐาน 
ที่สนับสนุนขอกลาวหาที่มีใหผูฟองคดีทราบ จากพฤติการณเห็นวา ผูถูกฟองคดีทั้งสองมิไดดําเนินการ



 ๕ 

เปดโอกาสใหผูฟองคดีซ่ึงเปนคูกรณีในการพิจารณาทางปกครองไดทราบขอเท็จจริงอยางเพียงพอ 
ที่จะทําใหผูฟองคดีมีโอกาสไดโตแยงและแสดงพยานหลักฐานเพื่อยกเปนขอตอสูแกขอกลาวหา 
ของผูถูกฟองคดีทั้งสอง  ดังน้ัน การสงบันทึกการแจงและรับทราบขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐาน
ที่สนับสนุนขอกลาวหา จึงไมเขาลักษณะของการปฏิบัติตามหลักเกณฑการรับฟงคูกรณีที่จําเปน 
ตองกระทําใหสมบูรณในภายหลังกอนสิ้นสุดกระบวนพิจารณาอุทธรณ ตามความในมาตรา ๔๑ 
วรรคหนึ่ง (๓) และวรรคสาม แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองฯ การดําเนินการ
เพ่ือออกคําสั่งของผูถูกฟองคดีที่ ๑ จึงไมไดดําเนินการตามรูปแบบ ขั้นตอน หรือวิธีการอันเปน 
สาระสําคัญที่กําหนดไวตามมาตรา ๓๐ วรรคหนึ่ง แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองฯ 
จึงเปนคําสั่งทางปกครองที่ไมชอบดวยกฎหมาย (คดีหมายเลขแดงที่ อ. ๒๓/๒๕๕๓) 
  จากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุดทั้งสองคดี สามารถสรุปหลักการสําคัญเกี่ยวกับ
สิทธิของคูกรณีในอันที่จะไดรับทราบขอเท็จจริงและมีโอกาสโตแยงและแสดงพยานหลักฐาน 
ในกระบวนการพิจารณาทางปกครอง ดังน้ี 
  (๑) กฎหมายบังคับเฉพาะการกระทําทางปกครองที่เปน “คําสั่งทางปกครอง”  
และเฉพาะคําสั่งทางปกครองที่มีผลกระทบตอสถานภาพของสิทธิของคูกรณีเทานั้น 
  (๒) องคกรฝายปกครองจะตองปฏิบัติตอสิทธิใน ๒ ลักษณะ คือ 

๑) ตองใหคูกรณีไดรับทราบขอเท็จจริงอันเปนมูลเหตุที่ตองดําเนินกระบวน
พิจารณาทางปกครองอยางชัดแจงและเพียงพอ 

๒) ตองใหโอกาสคูกรณีที่จะไดโตแยงและแสดงพยานหลักฐานเพ่ือหักลาง 
ขอกลาวหาของอีกฝายหรือสนับสนุนขอโตแยงของตนอยางเพียงพอทั้งในเรื่องของระยะเวลาที่จะใช
สิทธิโตแยงและการรวบรวมพยานหลักฐาน ตลอดจนความครบถวนของพยานหลักฐานที่อีกฝายยกขึ้น
เปนขอกลาวหาและหากฝายปกครองไดใหโอกาสดังกลาวแลวแตคูกรณีไมรักษาสิทธิของตนในทาง
กฎหมายถือวาฝายปกครองไดกระทําการโดยชอบดวยกฎหมายแลว 
  (๓) การดําเนินการเพ่ือใหคูกรณีไดทราบขอเท็จจริงหรือมีโอกาสโตแยงและแสดง
พยานหลักฐาน ถือเปนขั้นตอนและวิธีการอันเปนสาระสําคัญที่กําหนดไวสําหรับการกระทําทางปกครอง 
หากฝายปกครองไมปฏิบัติตามขั้นตอนและวิธีการอันเปนสาระสําคัญที่กําหนดดังกลาว คูกรณียอมมีสิทธิ
ที่จะฟองคดีตอศาลปกครองได 
  (๔) สิทธิที่จะไดรับทราบขอเท็จจริงและมีโอกาสโตแยงและแสดงพยานหลักฐาน 
เปนเง่ือนไขความสมบูรณของคําสั่งทางปกครองที่ฝายปกครองจะตองถือปฏิบัติในกระบวนการ
พิจารณาทางปกครองและคูกรณีมีสิทธิที่เรียกรองใหฝายปกครองปฏิบัติใหถูกตองหรือโตแยงคัดคาน 
หากฝาฝนจะมีผลทําใหคําสั่งทางปกครองนั้นไมชอบดวยกฎหมายและฝายปกครองจะตองเปด
กระบวนการพิจารณาทางปกครองอีกครั้ง เพ่ือใหคูกรณีไดรับทราบขอเท็จจริงและมีโอกาสตอสู 
โตแยงและแสดงพยานหลักฐานในฝายของตน 
 

     

(บทความ) สิทธิของประชาชนที่จะไดทราบขอเท็จจริงฯ (นิรัญ) /นันทรัตน/ สวว.๙๐ 


